NINIEJSZY REGULAMIN MOZESZ POBRAC I ZAPISAC NA SWOIM URZADZENIU

Regulamin swiadczenia Ustugi Benchmark

§ | — Postanowienia wstepne

1. Regulamin stanowi regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng, o ktérym mowa w przepisach ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku
o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.
2. Podmiotem $wiadczacym ustugi opisane w Regulaminie jest Autopay S.A. (,,AP”) z siedzibg w Sopocie przy ul. Powstarcéw Warszawy

6, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000320590, NIP 585-13-51-185, REGON 191781561, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 2 205 500 PLN (w catosci optaconym), posiadajgca status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych, nadzorowana przez Komisje Nadzoru Finansowego i wpisana do rejestru
krajowych instytucji ptatniczych pod numerem IP17/2013.

3. Ustugobiorca jest kazdy podmiot, nie bedacy konsumentem, korzystajacy z ustug opisanych w Regulaminie (,,Partner”), ktéry zawart z
AP jedng z umdw wspdtpracy dotyczacych Systemu ptatnosci online Autopay wskazanych w § Il pkt. 8 (Definicje) Regulaminu i ktéry
jest zainteresowany swiadczeniem mu przez AP ustugi Benchmark.

§ Il - Definicje
1. Dane — nieodwracalnie zanonimizowane informacje o ptatnosciach zrealizowanych przy wykorzystaniu Systemu, analizowane
i porownywane w ramach Ustugi Benchmark.
2. Dni Robocze — dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
3. Indywidualny Przedsiebiorca — Partner bedgcy osobg fizyczng, ktéry zawiera Umowe bezposrednio w zwigzku z jego dziatalnoscig
gospodarczg, gdy z tresci Umowy wynika, ze nie posiada ona dla niego charakteru zawodowego.
4. Odbiorca — podmiot bedacy odbiorcg ptatnosci uiszczanej przy wykorzystaniu Systemu z tytutu dostarczanych towardéw lub ustug, badz

z tytutu innych naleznosci wynikajacych z umowy zawartej przez Odbiorce lub z innego tytutu prawnego. Partner jest Odbiorcg w
zakresie ptatnosci uiszczanych na jego rzecz.

5. Regulamin — niniejszy regulamin $wiadczenia Ustugi Benchmark.

6. System ptatnosci online Autopay (System) — rozwigzanie informatyczno-funkcjonalne AP, za pomoca ktérego pfatnicy uiszczaja
ptatnosci na rzecz Odbiorcow i w ramach ktdérego AP pozyskuje i przetwarza pozyskane informacje o ptatnosciach zgodnie z Polityka
Prywatnosci.

7. Umowa — umowa o $wiadczenie Ustugi Benchmark, zawierana pomiedzy Partnerem a AP w oparciu o Regulamin (ktodry jest jej
integralng czescia). llekro¢ w Regulaminie jest mowa o Umowie nalezy przez to rozumie¢ rowniez tres¢ Regulaminu.

8. Umowa Bramki Platniczej — jedna (lub wiecej) z nastepujacych uméw wspdtpracy dotyczacych Systemu ptatnosci online Autopay
zawarta pomiedzy Partnerem i AP, niezbedna do $wiadczenia Ustugi:

a. umowa wspotpracy w zakresie przyjmowania zaptaty w Systemie, w tym poprzez akceptacje drogg elektroniczng ogdlnych
warunkéw umow w zakresie korzystania z Systemu lub
b. umowa wspotpracy w zakresie udostepnienia ptatnikom Systemu.
9. Raport — tekstowo-graficzny raport zawierajacy informacje z analiza i poréwnaniem Danych w ramach Ustugi Benchmark,

udostepniany Partnerowi przez AP na zasadach okreslonych Regulaminem.

10.  Regulamin — niniejszy regulamin swiadczenia ustugi Benchmark.

11.  Strona— AP lub Partner.

12.  Ustuga Benchmark (Ustuga) — ustuga analizy i poréwnania Danych o ptatnosciach zrealizowanych na rzecz Partnera przy wykorzystaniu
Systemu z Danymi o ptatnosciach uiszczonych poprzez System na rzecz Odbiorcéw dziatajacych w zbieznej do Partnera branzy oraz
dostarczania Partnerowi Raportéow z t3 analizg i poréwnaniem, $wiadczona Partnerowi przez AP na zasadach okreslonych
Regulaminem.

§ 1l - Rodzaj Ustugi

1. Ustuga Benchmark umozliwia cykliczne otrzymywanie Raportéw z analizg i poréwnaniem Danych o pfatnosciach zrealizowanych
na rzecz Partnera przy wykorzystaniu Systemu z Danymi o ptatnosciach uiszczonych poprzez System na rzecz Odbiorcéw dziatajacych
w zbieznej do Partnera branzy.

2. Ustuga jest odptatna na zasadach okreslonych Umowa.
3. Ustuga jest S$wiadczona na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
4. Ustuga jest ustuga $wiadczong droga elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga

elektroniczna.
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§ IV — Zawarcie Umowy

1. Ustuga Benchmark jest dostepna wytacznie dla Partneréw, ktérzy majg zawarta z AP Umowe Bramki Ptatniczej, a takze posiadaja
aktywny adres e-mail wskazany do kontaktu dla tej Umowy Bramki Ptatniczej.

2. Ustuga Benchmark jest Swiadczona przez AP jedynie Partnerowi, ktory zawart z AP umowe o Swiadczenie Ustugi Benchmark (Umowe).
W ramach Umowy AP nie $wiadczy Ustugi dla innych Odbiorcéw niz Partner.

3. W celu zawarcia Umowy z AP, Partner:
a. sktada za posrednictwem udostepnionego przez AP formularza elektronicznego wniosek o uruchomienie Ustugi, w ktérym:

i. wskazuje adres e-mail do kontaktu z Umowy Bramki Ptatniczej lub inny, uzupetniajacy do niego adres e-mail do kontaktu
w ramach Ustugi (podstawowym jest adres e-mail z Umowy Bramki Ptatniczej niezaleznie od wskazanego we wniosku),
iil wybiera czestotliwos$¢ otrzymywania Raportéw,
jii. wskazuje wymagane dane o Partnerze,
b. akceptuje Regulamin, a takze wyraza zgode na niezwtoczne rozpoczecie realizacji Ustugi i dostarczenie pierwszego Raportu.

4. Po otrzymaniu prawidtowego wniosku Partnera o uruchomienie Ustugi, AP weryfikuje wniosek i w terminie do 2 Dni Roboczych od
jego otrzymania informuje Partnera o zawarciu Umowy lub o odmowie jej zawarcia poprzez wystanie stosownej wiadomosci na adres
e-mail wskazany przez Partnera do kontaktu w Umowie Bramki Ptatniczej. Brak wiadomosci od AP jest jednoznaczny z tym, ze Umowa
nie zostata zawarta.

§ V — Realizacja Ustugi

1. W ramach $wiadczenia Ustugi Benchmark AP cyklicznie dostarcza Partnerowi Raporty. Raporty majg format PDF i sg dostarczane w
formie pliku lub linku do pobrania, wysytanego na adres e-mail wskazany przez Partnera do kontaktu w Umowie Bramki Ptatniczej.
Dostarczanie Raportéw jest zabezpieczone hastem lub tokenem. Link do pobrania danego Raportu pozostaje aktywny przez 14 dni od
jego wystania.

2. Pierwszy Raport AP dostarcza Partnerowi za jego zgodg niezwtocznie po zawarciu Umowy, razem z wiadomoscig informujgca o tym
Partnera. Kolejne Raporty AP dostarcza w terminie do 5 dnia miesigca nastepujacego po kolejnym okresie kalendarzowym zgodnie z
czestotliwoscig wybrang przez Partnera.

3. Wszelkie informacje zawarte w tresci Raportow, w tym okreslenie branzy zbieznej do Partnera, czy analizy i poréwnania Danych, sg
aktualne wytgcznie na moment ich opracowania i s3 przedstawiane Partnerowi wytgcznie w celach informacyjnych. Partner nie
powinien ich traktowac jako jedynego zrddta informacji o swojej dziatalnosci i jej otoczeniu. Partner samodzielnie interpretuje tres¢
Raportu i podejmuje decyzje na podstawie informacji w nim zawartych. AP nie ponosi odpowiedzialnos$ci za rezultaty tych interpretacji
i decyzji Partnera.

4. Ze wzgledu na nature Ustugi, ktdra dla prawidtowego funkcjonowania wymaga odpowiedniej jakosci Danych do analizy i poréwnania,
jej realizacja i dostarczenie Raportu nastepuje w przypadku gdy tacznie:
a. liczba ptatnosci w ramach Umowy Bramki Ptatniczej wynosi ponad 300 w ciggu ostatnich trzech miesiecy poprzedzajgcych
miesigc opracowania Raportu,
b. zaden z Odbiorcéw dziatajacych w branzy zbieznej do Partnera i spetniajacych warunek z lit. a powyzej (w tym sam Partner) nie
odpowiada za wiecej niz 51% ptatnosci zrealizowanych przy wykorzystaniu Systemu w danej branzy.
5. Brak spetnienia warunkéw jakosciowych dla Danych z ust. 4 w procesie zawierania Umowy skutkuje odmowa jej zawarcia z Partnerem.

Zaprzestanie spetniania tych warunkéw w trakcie wykonywania Umowy skutkuje zaprzestaniem dostarczania Partnerowi kolejnych
Raportéw do chwili ponownego ich zapewnienia. AP nie pobiera optat za Raporty niedostarczone Partnerowi z powodu braku
spetnienia warunkéw jakosciowych dla Danych.

6. Zapewnienie w ramach Ustugi warunkéw jakosciowych dla Danych z ust. 4 jest niezalezne od AP i AP nie ponosi odpowiedzialnosci
wobec Partnera za skutki braku ich spetnienia, w tym brak mozliwosci Swiadczenia Ustugi.
7. Ustuga opiera sie na analizie i porownywaniu nieodwracalnie zanonimizowanych Danych, w zwigzku z czym AP nie ma mozliwosci

przypisania informacji zawartych w Raporcie do konkretnych ptatnosci uiszczonych na rzecz Partnera przy wykorzystaniu Systemu, w
tym na jego wniosek.

§& VI - Wymogi techniczne. Licencja

1. Zawarcie Umowy i $wiadczenie Ustugi, w tym dostarczanie Raportow, nastepuje drogg elektroniczng za pomoca sieci internet. W celu
zawarcia Umowy i skorzystania z Ustugi niezbedne jest spetnienie przez Partnera nastepujacych wymagan technicznych:
a. dysponowanie urzgdzeniem posiadajacym potaczenie z siecig internet i pamie¢ umozliwiajaca przechowywanie dokumentéow w

postaci elektronicznej (np. komputerem),

b. posiadanie oprogramowania umozliwiajacego prawidtowe wyswietlanie dokumentéw w formacie PDF,
c. posiadanie aktywnego konta e-mail.

2. AP nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania podmiotdw, na ktérych wybdr dokonany przez Partnera nie miata wptywu (np. operatorzy
telekomunikacyjni, dostawcy internetu lub oprogramowania).

3. Partner ponosi optaty zwigzane z dostepem do sieci internet i transmisjg danych zgodnie z taryfg swojego operatora
telekomunikacyjnego lub dostawcy internetu.

4. Partner moze kierowac do AP prosby o wsparcie techniczne w zakresie wymagan technicznych niezbednych do swiadczenia Ustugi, w
szczegdblnosci wobec dostarczanych Raportéw (np. problemy z ich otwarciem). Prosby o takie wsparcie Partner powinien kierowa¢ do
AP zgodnie z § X (Komunikacja) Regulaminu.
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5. Partner nie moze wykorzystywac funkcjonalnosci lub narzedzi w ramach Ustugi do dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

6. AP udziela Partnerowi na czas trwania Umowy odptatnej, wytacznej i nieograniczonej terytorialnie licencji na korzystanie z
dostarczanych Raportéw, poczawszy od dnia dostarczenia danego Raportu.

7. Licencja nie uprawnia do udzielania sublicencji podmiotom trzecim, z zastrzezeniem przypadkéw okreslonych w § VIl ust. 1 (Poufnosc.
Dane osobowe) Regulaminu.

8. Z zastrzezeniem celu udzielenia licencji z ust. 6, licencja jest udzielana na nastepujacych polach eksploatacji: wprowadzanie do pamieci
komputera, wyswietlanie, uzytkowanie, zwielokrotnianie, nadanie i odbidr za pomoca sieci internetowej lub innej sieci typu WAN.

9. Optata za udzielenie licencji zawiera sie w wynagrodzeniu AP naleznym z tytutu $wiadczenia Ustugi.

§ VIl - Rozliczenia

1. Wynagrodzenie nalezne AP z tytutu $wiadczenia Ustugi okresla Cennik stanowigcy Zatacznik nr 1 do Regulaminu (,,Cennik”)

2. AP wystawi Partnerowi fakture VAT na nalezne AP wynagrodzenie, stosownie do obowigzujacych przepiséw prawa podatkowego w
terminie do 14 dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, ktdrego dotyczy wynagrodzenie z 7-dniowym terminem ptatnosci.

3. Partner akceptuje otrzymywanie faktur VAT w formie elektronicznej na adres e-mail wskazany przez Partnera do kontaktu w Umowie
Bramki Ptatniczej.

4. W razie nieoptacenia przez Partnera wystawionej przez AP faktury VAT w terminie dtuzszym niz 21 dni od daty ptatnosci, AP jest

uprawniona do wstrzymania dostarczania Partnerowi kolejnych Raportdw, z zastrzezeniem, ze w razie Umowy zawartej przez AP z
Indywidualnym Przedsiebiorca, AP jest uprawniona do wstrzymania dostarczania Partnerowi kolejnych Raportéw po uprzednim
wezwaniu Partnera do zaptaty zalegtej faktury VAT, pod rygorem wstrzymania dostarczania Raportéw w wyznaczonym dodatkowym
terminie nie krétszym niz 7 dni, oraz braku ptatnosci faktury VAT przez Partnera w wyznaczonym dodatkowym terminie.

5. Ponowne dostarczanie Raportow nastgpi niezwtocznie po ustaniu przyczyn, o ktérych mowa w ust. 4 powyze;j.

§ VIl - Poufnosé. Dane osobowe

1. Strony zobowigzuja sie nie ujawnia¢ osobom nieupowaznionym, w tym nie upublicznia¢, Raportéw lub ich fragmentdw, a takze
jakichkolwiek informacji drugiej Strony, w tym informacji o charakterze handlowym, finansowym, o warunkach wynagrodzenia lub
zwigzanych z organizacjg przedsiebiorstwa kazdej ze Stron, stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa drugiej Strony w rozumieniu
przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, uzyskanych w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem Umowy, chyba ze:

a. ujawnienie Raportu pracownikom, wspotpracownikom, podwykonawcom, konsultantom, doradcom lub cztonkom ich organdéw
jest niezbedne w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem Umowy, lub przeznaczeniem Raportu,
b. uzyskaja pisemna zgode drugiej Strony w kazdym konkretnym przypadku,

c. informacja zostata upubliczniona przez drugg Strone,
d. ujawnienie informacji jest wymagane przepisami prawa, w tym na zagdanie uprawnionych organdw.
2. Zobowigzania Stron wynikajace z niniejszego paragrafu obowiazujg przez czas obowigzywania Umowy, jak réwniez w okresie 10 lat po

jej ustaniu. Pomimo uptywu terminu okreslonego w zdaniu poprzedzajacym zobowigzania Stron wynikajace z niniejszego paragrafu
trwajg nadal, jesli wtasciwe przepisy prawa przewidujg dtuzszy termin, w tym jesli przewidujg, ze zobowigzania te nie sg ograniczone
w czasie tak jak w zakresie tajemnicy prawnie chronionej.

3. W razie potwierdzonego ujawnienia przez jedng ze Stron informacji, o ktérych mowa powyzej, druga Strona jest uprawniona do
dochodzenia odszkodowania w petnej wysokosci na zasadach przewidzianych przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
4. AP jako podmiot $wiadczacy Ustuge jest administratorem danych osobowych Partneréw bedacych Indywidualnymi Przedsiebiorcami.

§ IX — Reklamacje i rozstrzyganie sporéw

1. Reklamacje dotyczace Ustugi moga by¢ sktadane:

a. na pi$mie — osobiscie w AP, za posrednictwem operatora pocztowego, kuriera lub postarica na adres AP: ul. Powstancéw
Warszawy 6, 81-718 Sopot, lub na adres do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada
2020 r. o doreczeniach elektronicznych,

b. w postaci elektronicznej — za pos$rednictwem formularza reklamacyjnego dostepnego na stronie: https://pomoc.autopay.pl lub
na adres e-mail benchmark@autopay.pl,

c. ustnie —telefonicznie pod nr tel. +48 58 7604 844 w godzinach 8:00-22:00 w Dni Robocze oraz w soboty w godzinach 8:00-16:00
(potaczenie ptatne wedtug stawek operatora telekomunikacyjnego) lub osobiscie do protokotu w AP (w godzinach 8:00-16:00
w Dni Robocze).

2. Reklamacja powinna zawierad zwiezty opis zgtaszanych zastrzezen wraz ze wskazaniem danych umozliwiajgcych identyfikacje Partnera
i dalszg komunikacje z nim.

3. Na zadanie Partnera, AP potwierdza Partnerowi otrzymanie reklamacji pocztg elektroniczng lub na pismie.

4. AP rozpatruje reklamacje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 15 Dni Roboczych od dnia jej otrzymania.

5. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie

okreslonym w ust. 4, AP wyjasnia Partnerowi przyczyny opdznienia, wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zosta¢ ustalone dla
rozpatrzenia reklamacji i wskazuje przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze by¢ dtuzszy
niz 35 Dni Roboczych od dnia otrzymania reklamacji.

6. Jezeli reklamacja wymaga uzupetnienia, AP zwraca sie do Partnera z prosbg o jej uzupetnienie.
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7. Strony uzgadniaja, ze odpowiedzi na reklamacje bedg dostarczane przez AP poczty elektroniczng na adres e-mail wskazany przez
Partnera w ztozonej reklamacji lub — w razie braku jego wskazania — inny wykorzystywany do kontaktu w ramach Ustugi.

8. Partner powinien mie¢ na uwadze, ze ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzieciu przez Partnera zastrzezen, moze utatwic i
przyspieszy¢ rzetelne rozpatrzenie reklamacji przez AP.
9. Procedura reklamacyjna nie wytacza praw Partnera przystugujacych mu na podstawie przepiséw prawa.

10. Sadem witasciwym dla rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonywaniem Umowy pomiedzy AP a Partnerem jest sad powszechny
wtasciwy miejscowo dla siedziby AP, z zastrzezeniem ze w przypadku Umowy zawartej przez AP z Indywidualnym Przedsiebiorca,
sadem wiasciwym dla rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonywaniem Umowy jest sad powszechny wiasciwy miejscowo na
zasadach ogdlnych przewidzianych w przepisach prawa.

& X — Komunikacja

1. Jezykiem, w ktédrym AP porozumiewa sie z Partnerem i zawiera umowe, jest jezyk polski.

2. O ile postanowienia Regulaminu jak § IX (Reklamacje i rozstrzyganie sporéw) nie przewidujg inaczej, Partner moze komunikowac sie z
AP:
a. w postaci elektronicznej — poprzez witryne https://pomoc.autopay.pl lub adres e-mail benchmark@autopay.pl,
b. telefonicznie, pod nr tel. +48 58 7604 844 — w godzinach 8:00-22:00 w Dni Robocze oraz w soboty w godzinach 8:00-16:00,
c. na pismie, pod adresem: Autopay S.A., ul. Powstancéw Warszawy 6, 81-718 Sopot, z dopiskiem: Benchmark.

3. AP komunikuje sie z Partnerem w postaci elektronicznej, telefonicznie lub na pismie, przy czym jesliz Umowy lub przepiséw prawa nie
wynika co innego — podstawowg formg komunikacji z Partnerem sg wiadomosci e-mail.

4. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania drugiej Strony o zmianach w danych do korespondencji, w tym

réwniez adreséw e-mail wskazanych w ramach Umowy. W razie braku aktualizacji, korespondencja skierowana na dotychczasowe
adresy, bedzie uwazana za skutecznie doreczona.

& XI — Obowigzywanie, zmiana i rozwigzanie Umowy

1. Umowa zawierana jest na czas nieokreslony.

2. AP ma prawo do jednostronnej zmiany Umowy. W razie Umowy z Indywidualnym Przedsiebiorcg, AP ma prawo do jednostronnej
zmiany Umowy jedynie w przypadku wystagpienia przynajmniej jednej z nastepujacych waznych przyczyn:
a. konieczno$é dostosowania Umowy do zmian w zakresie podatkéw badz optat o charakterze publicznoprawnym zwigzanych ze

Swiadczeniem Ustugi,
konieczno$¢ dostosowania Umowy do przepiséw prawa majgcych wptyw na Swiadczenie Ustugi,

c. koniecznos$¢ dostosowania Umowy do rekomendacji, zalecenr, wytycznych lub innego typu wnioskdw i polecen formutowanych
przez organy administracji publicznej, lub zmiany ich interpretacji, w tym wskutek wydania prawomocnego orzeczenia
sgdowego lub decyzji, skutkujacych koniecznoscig zmiany warunkéw $wiadczenia Ustugi,
konieczno$¢ przeciwdziatania naduzyciom,

e. wzrost kosztéw $swiadczenia Ustugi o co najmniej 3% w ciggu ostatniego roku spowodowany wzrostem cen energii, potagczen
telekomunikacyjnych, kosztéow rozliczen miedzybankowych, obstugi systemu informatycznego stosowanego przez AP lub
kosztéw na rzecz podmiotédw wspodtpracujacych z AP,

f. zmiany zakresu lub rodzaju funkcjonalnosci lub narzedzi, w tym dostarczanych Raportéw, w ramach Ustugi wynikajace z:

i koniecznosci zwiekszenia poziomu bezpieczenstwa, ochrony danych lub polepszenia uzytecznosci tych funkcjonalnosci
lub narzedzi w ramach Ustugi,
iil wystapienia ktdrej$ z okolicznosci z lit. a-e powyzej,

g. udostepnienia nowych lub zakoriczenia udostepniania dotychczasowych funkcjonalnosci lub narzedzi w ramach Ustugi.

3. AP informuje Partnera o proponowanych zmianach Umowy nie p6Zniej niz na 14 dni przed proponowang datg wejscia zmian w zycie,
zgodnie z § X (Komunikacja) Regulaminu. Zmiany Umowy wigzg Partnera od dnia ich wejscia w zycie, chyba ze Partner przed tym dniem
ztozy sprzeciw wobec proponowanych zmian w Umowie.

4. Brak sprzeciwu Partnera wobec proponowanych zmian jest rGwnoznaczny z wyrazeniem na nie zgody. Jesli Partner zgtosi sprzeciw do
proponowanych zmian, Umowa wygasa z koricem dnia poprzedzajgcego dziers wejscia w zycie proponowanych zmian.
5. AP ma prawo do wprowadzania jednostronnych zmian w dostarczanych Raportach w ramach $wiadczenia Ustugi na zasadach

okreslonych w ust. 2-4 powyzej. W razie Umowy z Indywidualnym Przedsiebiorcg, ma on prawo wypowiedzie¢ AP Umowe ze skutkiem
natychmiastowym w ciggu 30 dni od dnia wejscia w zycie proponowanych zmian w dostarczanych Raportach, chyba ze AP zapewni
Indywidualnemu Przedsiebiorcy dalsze dostarczanie Raportdw w stanie niezmienionym, bez dodatkowych kosztow.

6. Umowa rozwigzuje sie bez potrzeby sktadania dodatkowych oswiadczen przez ktérgkolwiek ze Stron z dniem ustania wszystkich Umdéw
Bramki Ptatniczej pomiedzy Partnerem a AP.

7. Kazda ze Stron ma prawo do wypowiedzenia Umowy przy zachowaniu jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na
koniec miesigca kalendarzowego.

8. Kazda ze Stron ma prawo, bez uprzedniego wezwania drugiej Strony, do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w

przypadku razacego naruszenia postanowiern Umowy przez drugg Strone, w szczegdlnosci w sytuacji, gdy takie naruszenie ma
charakter ciaggty, lub gdy skutki naruszenia nie zostang przez Strone naruszajacg usuniete w terminie 3 Dni Roboczych od dnia
otrzymania wezwania jej do usuniecia takiego naruszenia.

9. AP ma prawo rozwigza¢ Umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia takze w przypadku, gdy koniecznos¢ rozwigzania Umowy
wynika z wystgpienia ktdrejs z okolicznosci z ust. 2 lit. a-f powyzej.

10. Wypowiedzenie Umowy moze zostaé ztozone w postaci elektronicznej za posrednictwem wiadomosci e-mail lub w formie pisemnej.

Strona4z6

Autopay S.A.

. Au top uy Powstaricéw Warszawy 6

81-718 Sopot

KRS 0000320590 | Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc VIl Wydziat Gospodarczy | NIP 5851351185 | REGON 191781561 | Kapitat zaktadowy 2 205 500 PLN (wpfacony w catosci)


https://pomoc.autopay.pl/
mailto:benchmark@autopay.pl

§ XIl — Odstagpienie od Umowy

1. Partner bedacy Indywidualnym Przedsiebiorcag ma prawo odstapi¢ od Umowy w drodze oswiadczenia ztozonego w terminie 14 dni od
zawarcia Umowy bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z zastrzezeniem ust. 3. W razie odstgpienia od Umowy uwaza
sie jg za niezawarta.

2. Indywidualny Przedsiebiorca moze ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy przyktadowo na piSmie za posrednictwem
formularza, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr 2 do Regulaminu lub drogg elektroniczng poprzez formularz zgtoszeniowy dostepny na
stronie https://pomoc.autopay.pl.

3. Wyrazenie zgody na niezwtoczne rozpoczecie realizacji Ustugi i dostarczenie pierwszego Raportu skutkuje utrata prawa
Indywidualnego Przedsiebiorcy do odstgpienia od Umowy z chwilg dostarczenia mu pierwszego Raportu i po poinformowaniu go o
zawarciu Umowy.

§ XIl — Postanowienia koricowe

1. Odpowiedzialnos¢ Stron za zdarzenia bedace nastepstwem sity wyzszej oraz odpowiedzialnos¢ z tytutu utraconych korzysci jest
wytaczona, chyba ze Umowa wyraZznie stanowi inaczej.

2. Partner nie jest uprawniony do przeniesienia zadnego prawa ani zobowigzania wynikajagcego z Umowy na jakikolwiek podmiot bez
uprzedniej, pisemnej zgody AP.

3. Jesli poszczegdlne postanowienia Umowy okazg sie niewazne lub bezskuteczne w catosci lub w czesci z dowolnej przyczyny, inne

postanowienia Umowy pozostaja w mocy. W takiej sytuacji Strony zastgpig postanowienia niewazne lub bezskuteczne innymi w taki
sposob, aby jak najpetniej zrealizowaé cel Umowy.

4. Prawem wiasciwym dla Umowy jest prawo polskie.

5. Wszystkie zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czes¢.

Spis zatacznikow:

1. Zatacznik nr 1 - Cennik
2. Zatacznik nr 2 — Ustawowy wzor odstgpienia od Umowy

Zatacznik nr 1 do Regulaminu $wiadczenia Ustugi Benchmark — Cennik

Rodzaj Ustugi Wysokos¢ optaty

Cykliczne dostarczanie Raportéw 499 PLN za kazdy Raport
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Zatacznik nr 2 do Regulaminu $wiadczenia Ustugi Benchmark — Ustawowy wzér odstgpienia od Umowy

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(UWAGA: formularz ten nalezy wypetnic i odestad tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

- Adresat: Autopay S.A., ul. Powstaricow Warszawy 6, 81-718 Sopot,
- droga elektroniczna: bok@autopay.pl lub za pomocg formularza na stronie https://pomoc.autopay.pl

- Ja/My") niniejszym informuje/informujemy(*) 0 moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy!”) umowy dostawy
nastepujacych rzeczy!” umowy o dzieto polegajacej na wykonaniu nastepujacych rzeczy*)/o $wiadczenie nastepujacej ustugit

- Data zawarcia umowy(*)//odbioru®)

- Imie i nazwisko konsumenta(-éw)(**)

- Adres konsumenta(-ow)(**)

- Podpis konsumenta(-6w)(**) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

- Data

(*) Niepotrzebne skresli¢
(**) W rozumieniu formularza za konsumenta uwaza sie Partnera bedacego Indywidualnym Przedsigbiorca.
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